
 نشاني به سرمايه بازار به مربوط مدارک و اسناد ارسال نحوه دستورالعمل

 مشتريان پستي
(پولشويي با مبارزه عالي شوراي 19/07/1390 مصوب)  

 

 

 تا هثاضظُ لاًَى اجطايي ًاهِآييي زٍم فػل اجطاي زض ٍ تطٍضيسن هالي تاهيي اظ جلَگيطي ٍ پَلطَيي تا هثاضظُ هٌظَض تِ

 آييي تػَية واضگطٍُ ػضَ ٍظيطاى 14/09/1388 هَضخ ن 43182 ت/181434 ضواضُ ًاهِ تػَية هَضَع پَلطَيي

 ًطاًي تِ سطهايِ تاظاض تِ هطتَط هساضن ٍ اسٌاز اضسال ًحَُ زستَضالؼول» پَلطَيي، تا هثاضظُ لاًَى تِ هطتَط ّاي ًاهِ

: ضَز هي اتلاؽ ظيط ضطح تِ «هطتطياى پستي

 

 1384 آشضهاُ هػَب ايطاى اسلاهي جوَْضي تْازاض اٍضاق تاظاض لاًَى 1 هازُ زض  هٌسضج تؼاضيف تط لاٍُع :1ماده

: ضًَس هي تؼطيف ظيط ضطح تِ زستَضالؼول ايي زض ضفتِ واض تِ زيگط ػثاضات ٍ اغغلاحات اسلاهي، ضَضاي هجلس

 .02/11/1386 هػَب پَلطَيي تا هثاضظُ لاًَى :قانون -1-1

. آى تؼسي اغلاحات ٍ 14/09/1388 هػَب پَلطَيي تا هثاضظُ لاًَى اجطايي ًاهِ آييي :امهن آيين -1-2

. پَلطَيي تا هثاضظُ ػالي ضَضاي زتيطذاًِ :دبيرخانه -1-3

. تْازاض اٍضاق ٍ تَضس ساظهاى :سازمان -1-4

 تسَيِ ٍ هطوعي يگصاضسپطزُ ضطوت ّا،واًَى تَضس، اظ ذاضج تاظاضّاي ّا، تَضس: نظارت تحت اشخاص -1-5

 ػالي ضَضاي اظ ضا ذَز فؼاليت يا تاسيس هجَظ وِ تْازاض اٍضاق تاظاض لاًَى هَضَع هالي ًْازّاي ٍ تْازاض اٍضاق ٍجَُ

.  وٌٌس هي فؼاليت ساظهاى ًظاضت تحت ٍ ًوَزُ زضيافت ساظهاى يا تْازاض اٍضاق ٍ تَضس

 هطاجؼِ ٍي تِ ًظاضت، تحت اضراظ اظ ويي فؼاليت هَضَع ذسهات زضيافت تطاي وِ ضرػي :مشتري -1-6

. ًوايس هي

 اضايِ ٍ تاضس هي سطهايِ تاظاض زض ذسهات سايط اضايِ لاظهِ ٍ ًياظ پيص همطضات، عثك وِ ذسهاتي :پايه خذمات -1-7

 وس اذص. وٌس هطاجؼِ سطهايِ تاظاض تِ هتوازي ٍ هىطض ذسهات اذص تطاي تتَاًس ٍي تا ضَز هي هَجة هطتطي تِ آى

. ضَز هي هحسَب سطهايِ تاظاض زض پايِ ذسهت لاتيهؼام

 هؼاهلِ يا تْازاض اٍضاق هالىيت ثثت تطاي ضرع ّط وِ است فطزي تِ هٌحػط ضٌاسِ: معاملاتي کذ -1-8

. ًوايس اذص تايس سطهايِ تاظاض زض هؼاهلِ هَضز والاّاي يا هالي اتعاضّاي



 تحت اضراظ تَسظ ٍي ضٌاسايي ٌّگام وِ ضتطيم هَضز زض اعلاػات پطًٍسُ :مشتري اطلاعات پرونذه -1-9

. ضَزهي تىويل يا آٍضيجوغ ًظاضت

 اضجاع ٍ تحليل ٍ تجعيِ زضيافت، هسٍَليت وِ هستمل ٍ هتوطوع هلي، ٍاحسي :مالي اطلاعات واحذ -1-10

(. ًاهِ آييي 38 هازُ زض هصوَض ضطح تِ) زاضز ػْسُ تِ ضا ضتظ شي هطاجغ تِ هطىَن هؼاهلات ّاي گعاضش

 تا هثاضظُ هتَلي ػٌَاى تِ وِ ساظهاى زض هستمط است ٍاحسي :سازمان پولشويي با مبارزه واحذ- 1-11

. تاضس هي ًاهِ آييي 19 ٍ 18 هَاز زض همطض تىاليف زاض ػْسُ پَلطَيي،

 ٍ هستٌسات اعلاػاتي، هٌاتغ اظ استفازُ تا هطتطي َّيت تاييس ٍ ضٌاذت :مشتري شناسايي- 1-12

 ضٌاسايي» ٍ «اٍليِ ضٌاسايي»ضاهل الساهات اظ گطٍُ زٍ تِ هطتطي ضٌاسايي. اتىا لاتل ٍ هؼتثط ل،هستك ّاي زازُ

: ضَز هي تمسين «واهل

 غَضت زض ٍ ضٌاسايي هساضن تا هطتطي تَسظ ضسُ اظْاض هطرػات ثثت ٍ تغثيك: اٍليِ ضٌاسايي -1-12-1

. اغيل هطرػات ثثت هايٌسُ،ى يا ٍويل هطرػات ثثت تط ػلاٍُ ٍويل، يا ًوايٌسُ تَسظ السام

 زستَضالؼول زض هصوَض ضطح تِ پايِ ذسهات اضايِ ٌّگام تِ هطتطي زليك ضٌاسايي: واهل ضٌاسايي -1-12-2

. سطهايِ تاظاض زض هطتطياى ضٌاسايي

 زض هستمط حمَلي اضراظ هلي ضٌاسِ  پايگاُ زض ضسُ ثثت لاًًَي الاهتگاُ تِ :حقوقي شخض قانوني اقامتگاه -1-13

 .ضَز هي اعلاق وطَض اهلان ٍ اسٌاز ثثت ظهاىسا

 اظ وِ است زاضايي ٍ التػازي  اهَض ٍظاضت زض هستمط اي ساهاًِ (:اشخاص هويت احراز سامانه) ساها -1-14

 پست ضطوت وطَض، اهلان ٍ اسٌاز ثثت ساظهاى وطَض، احَال ثثت ساظهاى لثيل اظ) ضتظ شي ّاي پايگاُ تا اضتثاط عطيك

 ضا ّا آى ًطاًي ٍ هرتلف اضراظ َّيت احطاظ هَضز زض ًظاضت تحت اضراظ استؼلام تِ پاسد( هالياتي اهَض ساظهاى ٍ

. ًوايس  هي تسْيل

 ضٌاسايي زستَضالؼول» زض هٌسضج ضَاتظ چاضچَب زض ٍ حمَلي يا حميمي اضراظ ضٌاسايي ٌّگام است لاظم :2ماده

 ضواضُ ،(حمَلي ضرع هَضز زض) لاًًَي الاهتگاُ يا ٍ وًَتس هحل وسپستي ٍ زليك ًطاًي ؛«سطهايِ تاظاض زض هطتطياى

.  ضَز اذص ٍي زٍضًگاض يا ٍ تلفي

. ًيست وافي تٌْايي تِ هطتطي اظ پستي غٌسٍق ضواضُ زضيافت :تبصره

  هستٌس ٍ هطتطي واهل ضٌاسايي تِ ًسثت پايِ، ذسهات ّطگًَِ اضايِ اظ لثل هَظفٌس ًظاضت تحت اضراظ :3ماده

.  ًوايٌس ًگْساضي ٍي اعلاػاتي پطًٍسُ زض ضا هطتَعِ سَاتك ٍ ًوَزُ السام ٍي تيپس ًطاًي ساظي



 تِ سفاضضي پست تا اي ًاهِ پايِ، ذسهات گًَِ ّط اضايِ هٌظَض تِ است لاظم زستَضالؼول ايي اتلاؽ تاضيد اظ: 4ماده

 تا ٍ هصوَض ًاهِ اغل زاضتي زست زض تا غطفاً وِ ضَز زازُ اعلاع ٍي تِ آى زض ٍ ضسُ اضسال هطتطي پستي ًطاًي

. گطزز هٌس تْطُ تَاًس هي پايِ ذسهات اظ حضَضي هطاجؼِ

. است تلاهاًغ هطتطي اظ سفاضضي پست ّعيٌِ اذص :1تبصره

 اضراظ ٍ هطتطي تيي ٍجَُ اًتمالات ٍ ًمل وليِ ساظهاى تطريع تِ وِ ضطايغي زض فَق هازُ العام :2تبصره

. تاضس ًوي الاجطا لاظم ضَز، اًجام تاًىي ّاي حساب عطيك اظ ًظاضت تحت

 ٍ ساظهاى پيطٌْازي ضَاتظ اضايِ اظ پس فَق هازُ هَضَع ًثَزى الاجطا لاظم تِ هطتَط ضطايظ سايط :3تبصره

. ضس ذَاّس اتلاؽ ٍ تؼييي زتيطذاًِ تاييس

 ذسهات فتزضيا هتماضي زيگطي اضراظ يا ضرع عطف اظ ًوايٌسگي تِ ٍلي يا ٍ لين ٍويل، وِ غَضتي زض :5ماده

. ضَز اذص اغيل ضرع تط ػلاٍُ ّا آى تلفي ضواضُ ٍ سىًَت هحل پستي وس ٍ زليك ًطاًي تايس تاضس،

 واضت زض هٌسضج وسپستي هطتَط هسٍَل ٍي، ٍلي يا ٍ لين ٍويل، هطتطي، واهل ضٌاسايي ٌّگام است لاظم :6ماده

 تاييس ٍ هغاتمت اظ اعويٌاى حػَل اظ پس ٍ زازُ تغثيك ساّا زض هٌسضج ًطاًي تا ضا حمَلي ضرع اسٌاز يا ٍ هلي

.  ضَز ًگْساضي هطتطي اعلاػات پطًٍسُ زض ضسُ اغل تطاتط اسٌاز تػاٍيط ّا، آى

 ضَز، هي ًگْساضي هطتطي اعلاػات پطًٍسُ زض ٍ ضسُ هستٌسساظي فَق ضيَُ تِ وِ هطتطي وسپستي ٍ ًطاًي :تبصره

 ٍ ًطاًي زض تغييط ّطگًَِ گطزز هي هلعم ذسهات وٌٌسُ زضيافت ٍ ضستا هي پايِ ذسهات اضايِ ٌّگام زض هىاتثات هثٌاي

. زّس اعلاع( اهلان ٍ اسٌاز ثثت يا ٍ احَال ثثت ساظهاى) ضتظ شي هطاجغ تِ ضا ذَز وسپستي

 ضَاتظ تطاساس تايس هطتطي، زٍضًگاض ضواضُ ٍ تلفي ضواضُ وسپستي، ًطاًي، هستٌسساظي ٍ تغثيك :7ماده

.  پصيطز غَضت «سطهايِ تاظاض زض هطتطياى ضٌاسايي زستَضالؼول»

 اضايِ وسپستي تا هلي واضت زض هٌسضج وسپستي يا ٍ وسپستي ٍ ًطاًي تيي تٌالض گًَِ ّط ٍجَز غَضت زض: 8ماده

:  پصيطز غَضت ظيط الساهات است لاظم هطتطي، سَي اظ ضسُ

 ضتظ، شي ّاي پايـگاُ وسپستي ٍ ًيًطا تا هطـتطي تَسظ ضسُ اضايِ وسپستي ٍ ًطاًي تيي هغايطت غَضت زض -1-8

.  ًوايس السام ًظط هَضز پايگاُ زض وسپستي اغلاح تِ ًسثت است هَظف ٍي

 تطاي) هلي واضت ظْط زض ضسُ زضج وسپستي تا هطتطي سَي اظ ضسُ اضايِ وسپستي تيي هغايطت غَضت زض -2-8

 ضسُ، زضج آى ظْط زض جسيس وسپستي وِ جسيس هلي واضت اضايِ تِ هَظف ٍي ،(حميمي اضراظ سىًَت هحل ًطاًي

.  تاضس هي

 تِ ًسثت وِ ساظهاًي تِ است هَظف ٍي تاضس ًطسُ زضج ضتظ شي ّاي پايگاُ زض هطتطي وسپستي وِ غَضتي زض -3-8

. ًوايس اغلاح ضا ذَز وسپستي ٍ ًطاًي  ٍ ًوَزُ هطاجؼِ است، وطزُ السام ًظط هَضز پايگاُ زض اضراظ هطرػات زضج



 پَلطَيي تا هثاضظُ ٍاحس تِ آًْا اساهي اػلام اظ پس هطتطياى تِ ذسهات اضايِ هازُ ايي ضطايظ ٍجَز تغَض زض :تبصره

 آًْا تِ ذسهات ّطگًَِ اضايِ هازُ ايي زض همطض تطتيثات ضػايت ػسم غَضت زض است، تلاهاًغ هاُ يه هست تِ ساظهاى

. ضس ذَاّس هتَلف همطض هْلت اظ پس

 هلي ضٌاسِ يا ضواضُ زضج تطاي هٌاسثي هحل هطتطياى، تطاي استفازُ هَضز اسٌاز يا ّا مفط وليِ زض است لاظم :9ماده

. ضَز زضيافت زليك ٍ واهل عَض تِ هطرػات ايي ٍ گطزز تؼثيِ ٍي وسپستي ٍ ذاضجي اضراظ فطاگيط ضواضُ يا

 ػوليات ثثت تطاي ازُاستف هَضز اعلاػاتي ّاي سيستن ٍ افعاضّا ًطم وليِ زض هَظفٌس ًظاضت تحت اضراظ :10ماده

 تيٌي پيص ضا ّا آى وسپستي ٍ ذاضجي اضراظ فطاگيط ضواضُ يا هلي ضٌاسِ يا ضواضُ زضج تطاي لاظم هحل هطتطياى،

 تِ تطاي لاظم ساظٍواض تايس ّوچٌيي. گطزز فطاّن هصوَض هطرػات تطاساس جستجَ اهىاى وِ اي گًَِ تِ ًوَزُ،

. ًوايٌس فطاّن ضا استفازُ هَضز ّاي سيستن ٍ افعاضّا ًطم زض الصوط فَق ّاي ضٌاسِ يا ضواضُ ٍ وسپستي ضٍظضساًي

 اعلاػاتي ّاي سيستن زض ٍي هطرػات سايط ٍ هطتطي ًطاًي تِ هطتَط اعلاػات ٍ وسپستي است لاظم :11ماده

 ضز ٍ ضَز زضيافت تغييطات آذطيي ٍ وٌتطل آى غحت ٍ اضسال ضتظ شي ّاي پايگاُ تِ تاض يه هاُ ضص ّط حسالل

 هتماضي اگط حتي است ضتظ شي پايگاُ سَي اظ ضسُ اضايِ ًطاًي هتماضي، ًطاًي آذطيي هلان. گطزز اػوال ّا سيستن

. ضَز شوط هطتطياى تِ هطتَط ّاي فطم يا هٌؼمسُ لطاضزاز هتي زض تايس هَضَع ايي. تاضس ًىطزُ اغلاح ضاساً ضا ذَز ًطاًي

 هططٍط آًْا اغلاح تاضس ذَز وسپستي ٍ ًطاًي اغلاح ذَاّاى هطتطي اعلاػات، ضساًي ضٍظ تِ اظ پيص وِ غَضتي زض

. است ضتظ شي ّاي پايگاُ اعلاػات تا ضسُ اضايِ اعلاػات هغاتمت تِ

( حمَلي حميمي،) هطتطي وسپستي ضَز هطرع فَق، هَاز زض همطض تىاليف اًجام اظ پس وِ غَضتي زض :12ماده

 ٍاحس عطيك اظ هطىَن هؼاهلات گعاضش لالة زض ضا هطاتة ضتًظا تحت اضراظ است لاظم ًيست، ٍي تِ هتؼلك

.  ًوايٌس گعاضش هالي اعلاػات ٍاحس تِ ساظهاى پَلطَيي تا هثاضظُ

 ايي زض هصوَض تىاليف ًظاضت تحت اضراظ زستَضالؼول، ايي اتلاؽ اظ پس هاُ 6 حساوثط است لاظم :13ماده

 اًس، وطزُ حفظ ضا ذَز اضتثاط لثل، اظ پايِ ذسهات زضيافت عٍِاس تِ وِ ذَز فؼلي هطتطياى هَضز زض ضا زستَضالؼول

. ساظًس ػولي

 هطتطياى وليِ تِ ذسهات وليِ اضايِ اظ زستَضالؼول ايي اتلاؽ تاضيد اظ هاُ 6 هست ظطف حساوثط است لاظم :14ماده

. ياتس هي ازاهِ ذسهت اضايِ هتماضي، تَسظ وسپستي اضايِ هحض تِ. ضَز ذَززاضي وسپستي فالس

 اضراظ. تاضس هي الاجطا لاظم ًظاضت تحت اضراظ ّاي ًوايٌسگي ٍ ضؼة تواهي تطاي زستَضالؼول ايي :15ماده

. ّستٌس زستَضالؼول ايي هطوَل ًيع التػازي غٍُي هٌاعك ٍ غٌؼتي  تجاضي آظاز هٌاعك زض ٍالغ ًظاضت تحت

 



 تِ 19/07/1390 هَضخ پَلطَيي تا تاضظُم ػالي ضَضاي جلسِ زّويي زض تثػطُ 6 ٍ هازُ 15 زض زستَضالؼول ايي

.              الاجطاست لاظم اتلاؽ، تاضيد اظ ٍ ضسيس تػَية
 

 

 


